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La nouvelle gamme de terminaux de paiement électronique de
CETREL S.A. vous garantit une rapidité accrue gréce a I’Adsl.
Choisissez le votre !

Le terminal fixe
en mode de connexion ADSL

Ces terminaux vous permettent d'effectuer des
transactions de paiement électronique avec toutes
les cartes bancaires en seulement 4 secondes
grace a une nouvelle technologie et a une
connexion ADSL.

CETREL S.A. Service commercial
a SIX Group company Téléphone : +352 355 66 — 444
L-2956 Luxembourg E mail : commercial@cetrel.lu
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Le terminal mobhile
en mode de connexion ADSL _WIlan ou GPRS

Profitez dés maintenant de cette nouvelle
solution en mode ADSL et bénéficiez de notre
meilleure offre. Nous vous invitons a contacter
notre équipe commerciale qui vous informera sur
les différents types de terminaux, les services et
les fonctionnalités.
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»Con te partiro.......“

65 Joer op der Welt.

Hotelschoulofschloss,
traiteur mat 1. Preis an
der Promotioun du tra-
vail, 48 Joer am Aarb-
echtsprozess, dovunner
7 Joer Chargé de Cours
an der Beruffsschoul um
Lampertsbierg fir Kichen
an Service, 1 Joer Presi-
dent a 35 Joer Generalse-
kretar vun der HORESCA.
40 Joer President an den
Examenskommissiounen,
24 Joer, an nach, Member
élu vun der Chamber de
Commerce an dovunner

22 Joer Vize-President .

Wahrend all deene Joeren an onge-
zielte Commissiounen déi , de pres
ou de loin“ mam Tourismus a Mét-
telstand ze dinn hunn, iwwerall, a
schonns langer Rangeelsten an al-
len Kommissiounen, an domadder,
forcément e liewegt Geschicht- an
Anekdotenbuch.

9 450 Stonne Wiirten- an aner
Couren, mat iwwer 10 000 Parti-
cipanten, 11 910 Reuniounen, 6
100 Telefonsgespréicher, 13 400
Eenzelgespréicher fir den een an
dem Anere vun de Memberen an
och Netmemberen an hiren indivi-
duelle Problemer ze héllefen.

Millioune vu Euro un Subventioune
fésche gaange vir Memberen déi
net drun geduecht hunn esou ep-
pes unzefroen, 350 Interviewen an
Zeitungen an 340 op Radio an Te-
levisioun. 210 offiziell an onzieleg
officieus Entrevué mat Ministeren.
Mat an der Initiativ vun enger Rei
vu Gesetzer- a Reglementstexter
an zousatzlech eng Partie Inter-
ventioune bei aner Projeten.

1 Streik organiséiert , an nét of-
geblosen. 4 250 offiziell Friessen
a Rezeptiounen. 27 Galaiesse mat
en Moyenne 350 Participanten

Jean J. Schintgen,
secrétaire général

organiséiert, 3 Presidenten, 8 Se-
kretarinnen an 5 Chefredakteren.
750 Pickereien, Leit- an aner Arti-
kele geschriwwen. 350 Zeitungen
eraus ginn an der aler an neier
Versioun. Eischt Patronatsorgani-
satioun déi informatiséiert, en In-
ternet Site an eng Jobconnection
exploitéiert huet.

Munch Reformen an der Formati-
oun ugestouss, oft alleng a géint
eis Comitésmemberen a Membe-
ren, awer émmer am Bléck Zu-
kunft vun eisem Beruff.

Vill Kricher gefouert, oft mutterse-
len alleng, vill gewonnen an awer
och munch Schluecht verluer. Lie-
wensmotto ,, Wien kampft déi ka
verléieren, wien net kampft den
huet schonns verluer.” Sécher net
émmer alles richteg gemaacht an
déi eng oder aner Entscheedung
géif ech haut aneschters treffen.

Gesond an ausgeprachte Straitkul-
tur, an awer émmer de Ball an ni
d‘Fra oder de Mann gespillt. Emmer
eng Linn gehat, op fir besser Ar-
gumenter an émmer main Peffer-
kar baigeluecht, jee munnechmol
keen einfache Charakter, kom-
promésslos, an awer émmer fir de
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Secteur main Bescht ginn. Zéi an
de Verhandlungen an net opginn.

Heiansdo Vakanz an heiansdo mat
Zait doheem. Dat ass en Deel vun

engem laangen Aarbechtsliewe
vun engem den naischt foutéiert
huet.

Eischten Dossier den ugepaakt
gouf wor de fir eise Secteur mat
an de Plan quinquennal ze kréien.
1972 wor namlech e touristesche
Fénnefjoresplang an Liewe geruff
ginn den awer némme fir déi éf-
fentlech Institutioune wor an an
dem Privatwirtschaft net bertck-
sichtegt guef. 1978 hate mer et
gepackt an eis Hebergementsbe-
triber woren dobai. Dat huet dem
Investissement e kraftegen Opdriff
ginn. Mir haten zu der Zait knapp
20% vun Eisen Zémmeren déi mat
dem néidege Sanitaire equipéiert
woren an haut sinn mer bei 90%
déi dat hunn. Et kann ee roueg be-
haapten dass de Plang wierklech
den Ustouss wor fir eisen Heber-
gement komplett ze moderniséie-
ren an déi néideg Infrastrukturen
ze schafen. An dat ass haut och
nach Emmer den Incentiv den den
Hotelier zu gréisseren Embaute
motivéiert.
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2. Dossier.

Leit aus dem
Secteur ha-
ten bis 1979
zwar dat akti-
ivt Wahlrecht
awer némmen
deelweis dat passift. De Wiert huet
net dierfen Deputéierten, Buer-
germeeschter an Schaffe ginn. No
villen Diskussioun wor dés Diskri-
minatioun dunn endlech eriwwer a
mir woren net méi Bierger vun der
2. Klass.

30 Joer laang de Gewerkschaf-
ten de Bass gehalen a munnech
Kampf géint e Kollektivvertrag fir
Gesamtbranche geliwwert a ver-
hénnert. Bis zu dem Moment wou
no 2 Joer zéie Verhandlunge Regie-
rung dunn Durée de Travail regle-
mentéiert huet.

Den eenzegen Kollektivvertrag
1975 fir qualifizéiert Kach mat
ausgehandelt. Kuriosum wor dass
an dem Vertrag den fir de ganzen
Secteur gegollt huet vun allen Ver-
tragspartner mat énnerschriwwe
guef a kee vun Eisen « Géigner »,
keng Gewerkschaft, keen Vatel an
och net déi staatlech Instanzen
gemierkt haten dass am Tarifar-
tikel de éischte Loun énnert dem
gesetzleche Mindestloun louch.
Nach e Kuriosum wor Verhandlung
fir een vun eise Betriber wou Per-
sonaldelegatioun , déi aus dem
Chefrezeptionnist an dem Comp-

LVill Kricher gefouert, oft mutterselen
alleng, vill gewonnen an awer och
munch Schluecht verluer.”

table bestanen huet ofgeschloss,
den am Endeffekt némmen déi 2
Positiounen opgezielt hat, gouf
awer leider net vun eisem Kolleg
énnerschriwwen. En anert |ésch-
teg Erliefnis wor bei anere Ver-
handlunge wéi de Gewerkschafts-
sekretar an de Sall gekuckt huet,
gesot huet « A wanns du hei bass
da kann ech jo direkt rém goen. »

15 Joer verhandelt bis dass mer en
neit Schankrecht haten.

Wirtecouren agefouert a Qualifika-
tioune fir eis Beruffer dierfen aus-
zelben, eenzegaarteg an Europa.
Monographié fir déi 3 Secteuren
aus eisem Beruff verfaasst.

Komescherweis och 15 Joer ge-
kampft fir eng eenegermoosse vi-
abel Klassifikatioun vun den Hotel-
len anzeféieren.

Mir sinn elo am 16. Joer Verhand-
lunge fir Fiches d'Hébergement
ze informatiséieren . Bis Enn dés
Joers soll et dann esou weit sinn.
Ouf.

En onbequemen Matstreider fir
eng nei Hotelsshoull op Diekirch
ze kréien. Net an Stad an awer och
net op den Harebierg.

De gesamte Formatiounspro-
gramm fir Hotelieren, Restaurateu-
ren, Kach a Serveure reforméiert.
Déi eng op 4 Joer verlangert a mat
enger neier, um Techniker Niveau



,De gréisste Coup wor a bleift awer TVA als
eenzeg an Europa op 3% fir de ganze
Secteur gedréckt ze hunn.“

gehouewener , Formatioun am
Tourismus an Hotellerie agefouert.
Ofschlossexame komplett reorga-
niséiert. An elo nach amgaangen
den BTS am Tourismus anzeféie-
ren.

Déi Aner Ausbildung op de Wee
vum Blockunterecht gefouert. On-
zieleg Emschulungscoursen orga-
niséiert.

Eng Onmass Seminairen a Voya-
ges d’Etudes organiséiert. Déi
éischt Fra an Schmaachkommissi-
oun vum Wein genannt an domad-
der bal eng Revolutioun lancéiert.
Nei Weinglieser allerdéngs woren
e Flop.

No ganz heftegen Diskussiounen
déi terribel laang gedauert hunn
och dem Wirt Praisfraiheet ginn ze
hunn wor en anere schwieregen
Erfolleg.

An all deene Joere gekampft fir
de Beruff unerkannt ze kréien, fir
economesch Wichtegkeet vum
Secteur och Eise Politiker un Haerz
ze léien. All Dieren déi bis dohin-
ner zou woren op ze kréien an et
geschitt haut naischt, wat de pres
ou de loin den Horecasbereich
beréiert , wou mer net méi dobai
sinn. Mir sinn a 36 Kommissioune
vertrueden.

Efficace matgehollef den ONT op
nei Schinnen ze setzen, eng eege

Marketingsinitia-
tiv mat an Liewe
geruff. Mat un der
Grénnung vun den
ORT bedeelegt a
virdrun an der Ini-
tiativ « animateur
touristique » ee vun de Virspriecher.

Munch Personalentschedungen a
Ministere a Schoul maassgeeblech
beaflosst. Am Positive wéi am Ne-
gativen.

Vizepresidentschaft an der Cham-
ber de Commerce krut, desweide-
re eis nei Bliroen am Gebai vun
der Chamber bezunn an domadder
en wierklech gutt Arbechtsemfeld
zu eiser Verfligung ze hunn.

Eng komplett nei Zeitung op Been
gesat, géint Entschedug vum
deemolegen Comité, déi all Mount
erauskénnt, Internetsite, Jobcon-
nectioun sinn weider Errungen-
schaften.

De gréisste Coup wor a bleift awer
TVA als eenzeg an Europa op 3%
fir de ganze Secteur gedréckt ze
hunn.

Déi eenzeg Sektoriell Conventioun
mat enger Assurancégesellschaft
énnerschriwwen ze hunn déi all
eise Membere Méiglechkeet gétt
Zousazpensioune fir hir Mataarb-
echter ze maachen. A weider lw-
werraschunge sinn nach énner-
wee.

Hotel

Konventioun, Autonomie
mat Help an Héllef Do-
heem ass e weidere Schrétt an déi
richteg Richtung gewiescht. Des-
weideren amgangen den grousse
Potential vun der Clientele aus
dem 3. Alter an aus dem Behén-
nertenbereich durch flott opge-
sate Packages ze erkennen an ze
motivéieren esouwuel hei am Land
wéi awer och am Ausland an ouni
Problemer ze erméiglechen.

Matgrénner a Member a Confédé-
ration des Classes Moyennes an
UEL.

Och wann dat heiten alles e béss-
chen onbescheide kléngt esou gétt
et awer nach eng Rei vu Saachen
déi ech elo net och nach opziele
kann, wéll, soll oder derft.
PS. Dat sinn déi lescht 1 219
Wieder vu mir gewiescht.

Villaicht.
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» le Culinary

La 11eme édition d’Expogast a connu un grand succés populaire avec

45.000 visiteurs. Le Luxembourg s’y est distingué avec cinq médailles.

La grande féte de la gastronomie et de I'art culinaire
s'est terminée en beauté avec le succes de Singapour
dans le Villeroy & Boch Culinary World Cup, qui de-
vance la Suéde et les Etats-Unis. La onziéme édition
d’Expogast, organisée par Luxexpo, Brain & More et
le Vatel Club de Luxembourg en collaboration avec le
Ministére des Classes moyennes et du Tourisme et la
Ville de Luxembourg, a connu une grande affluence
aussi bien au niveau des visiteurs professionnels que
du grand public. Plus de 44.500 personnes ont sillon-
né cing jours durant les allées de Luxexpo. Les 150
exposants répartis sur 20.000 m2 leur ont permis de
découvrir les nouvelles tendances de la gastronomie.
L'événement phare de ce salon international de I'art
culinaire, qui se tient tous les quatre ans, a été une
fois encore le Villeroy & Boch Culinary World Cup qui a
réuni cette année quelque 2.400 chefs et patissiers de
53 pays des quatre coins du monde.

Pendant cing jours, les différentes équipes se sont livré
un combat culinaire acharné. Le concours comportait
plusieurs catégories : équipes nationales, militaires,
juniors, ainsi que restauration collective. Des équipes
régionales et des individuels ont donné le meilleur
d’eux-mémes dans ce grand concours culinaire.

Pour les équipes nationales, Singapour est le grand
vainqueur, en remportant deux médailles d'or et le
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nombre de points le plus élevé, ainsi que le Villeroy &
Boch Culinary World Cup. Singapour devance la Suede
et les Etats-Unis. Le Luxembourg a obtenu une mé-
daille d'argent pour ses préparations chaudes et une
médaille de bronze pour ses plats froids. Il occupe la
18&me place.

Avec deux médailles d'or, la Suede est la meilleure
équipe militaire, devancant la Suisse et I'Allemagne.
Les préparations chaudes de I'équipe militaire luxem-
bourgeoise sont récompensées par un dipléme.

La Coupe Germain Gretsch, qui récompense la meilleu-
re équipe nationale junior, a été décernée a la Suisse,
devant la Norvége et le Portugal. Dans cette catégo-
rie, le Luxembourg a remporté une médaille de bronze
et une médaille d'argent et se classe au sixieme rang.
Pour la premiere fois dans I'histoire du concours, des
équipes de restauration collective ont participé au
Villeroy & Boch Culinary World Cup. Le Community
Catering Award a été remporté par Compass Culinary
Team Switzerland (médaille d’or) devant Ago Team
(médaille d'argent) et la Protection Civile Luxembourg
(médaille de bronze). Les deux autres participants
luxembourgeois obtiennent une médaille de bronze et
se classent cinquieme (St Elisabeth Betzdorf) et sixie-
me (Team Xtreme Art Cooking).



remporte
World Cup

Notre équipe nationale a obtenu une médaille d’argent pour ses
préparations chaudes et une médaille de bronze pour ses plats froids.

Le Villeroy & Boch Culinary World Cup des équipes
régionales a été remporté par Aargauer Kochgilde
(Suisse). Celui des compétiteurs individuels par Sang
Kyun Jeaong de la Corée du Sud (patissiers) et par le
Hongrois Haroly Vargo (cuisiniers).

Pari réussi pour Luxexpo. La société a su créer un sa-
lon international passionnant ou les émotions ont joué
un role important a c6té de I'exposition traditionnelle.

Jean-Michel Collignon, directeur de Luxexpo, s’est dit ;
trés satisfait du millésime 2010. «Le salon culinaire  Dans la catégorie junior, le Luxembourg a remporté une médaille de
bronze et une médaille d’argent et se classe au sixieme rang

a connu un trés grand succes populaire». Expogast
constitue, selon lui, une excellente carte de visite
pour le Grand-Duché. La couverture médiatique a été
exceptionnelle. Plus de 150 journalistes venus de 34
pays ont été présents. « Je remercie chaleureusement
tous les participants, mais également tous ceux qui de
prés ou de loin ont ceuvré a I'aboutissement de ce pro-
jet hors du commun. Dores et déja, nos regards sont
braqués vers I'édition 2014, que nous espérons aussi
passionnante», a déclaré Jean-Michel Collignon.

«Ce championnat du monde des cuisiniers a remporté
un trés grand succes aupres du public. Plus de 5.600
menus ont été servis dans le Restaurant Gastronomi- 4 L i
que et I'espace de restauration « Kacharena», a sou-  Les préparations chaudes de I'équipe militaire luxembourgeoise
ligné Armand Steinmetz, président du Vatel Club de  sont récompensées par un dipléme.
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Luxembourg. Expogast a permis de
donner un bon apercu de I'évolu-
tion et des différentes tendances de
I'art culinaire. Les chefs venus de
tous les continents ont échangé de
nombreuses idées qui permettront,
selon lui, de faire évoluer la gastro-
nomie et de passionner les jeunes
pour ce métier, source de tant de
plaisirs. «Je voudrais souligner la
trés bonne coopération entre Luxex-
po, le Ministere des Classes moyen-
nes et du Tourisme et le Vatel Club»,
a-t-il ajouté.

Le représentant de Villeroy & Boch,
Georges Schmitz a tenu a féliciter
Luxexpo et le Vatel Club Luxem-
bourg pour I'excellente organisation
d’Expogast et du Villeroy & Boch Cu-
linary World Cup, avant de souligner
que son entreprise était heureuse
d’avoir pu montrer au public luxem-
bourgeois qu’elle est présente au
Grand-Duché a travers sa division
des arts de la table ménagers et
de la division «Hotel & restaurant»
ainsi que son département marke-
ting et développement produits.
«Expogast a aussi été |'occasion
pour nous de nouer de nouveaux
contacts avec les chefs des quatre
coins du monde.

Dans nos réalisations futures, nous
allons tenir compte de leur avis
pour qu'ils puissent présenter leurs
mets de maniére optimale aux gour-
mets».

Le stand Horesca se trouvait
sous la verriere
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Le service était assuré par les éleves de
Bonnevoie ...

Le Prince Héritier Guillaume lors de I'accueil par les représentants de I’Horesca
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Jean Schintgen, Alain Rix et Francois
Koepp y accueillaient les visiteurs

z L . -
. alors que ceux de Diekirch propo-
saient une dégustation de desserts
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